
CONDITIONS 
La carte doit être présentée avant que l’achat et/ou la facture ne soient réalisés. 
La carte « Wellness Card » est strictement personnelle et n’est valable que si elle est pourvue d’un nom, d’une signature et 
d’une date d’échéance non périmée.  
Les remises et les avantages sont valables uniquement dans les établissements, entreprises et/ou commerces mentionnés sur le 
site web ou dans le catalogue « Wellness Card catalogue » en cours de validité. Le catalogue a une date d’échéance. 
La carte « Wellness Card » est une carte d’avantages et non pas un moyen de paiement ou une carte de crédit. Les avantages 
offerts par la carte ne sont pas cumulables avec d’autres avantages et promotions qui seraient proposés par l’établissement, le 
commerce ou l’entreprise partenaire et ces avantages ne sont pas applicables sur des produits soldés ou des offres spéciales 
sauf si il y a une indication contraire de la part de l’établissement, de l’entreprise et/ou du commerce partenaire. De même, les 
prix des articles ou services proposés par l’établissement, le commerce ou l’entreprise partenaire sont susceptibles de variations 
(à la hausse ou à la baisse) en fonction de l’activité et de la politique poursuivie par le partenaire. 
En cas de changement de propriétaire d’un établissement, entreprise et/ou commerce, il est possible que le détenteur d’une 
carte « Wellness Card » n’ait plus droit à une remise si le nouveau propriétaire ne respecte pas les engagements de qualité et 
de service conclus avec l’ancien propriétaire. 
Malgré un exigeant travail de sélection afin de proposer aux titulaires des cartes de partenaires de qualité, Wellness Paladins ne 
peut être tenu responsable de la qualité des produits et services offerts par les établissements, entreprises et commerçants, ni 
des erreurs éventuelles sur le site web et dans les guides liés à la carte Wellness.  
Une participation financière de 8€ sera demandée pour la réalisation d’une nouvelle carte suite à sa perte ou son vol. 
L’acquisition d’une nouvelle carte « Wellness Card » se fera au prix public de vente en cours dans le cas où une personne perd 
sa carte deux fois ou se la fait voler deux fois au sein d’une même année. 
 
DISCLAIMER 
Éditeur du site web: Wellness Paladins Sprl, Avenue des Ajoncs 8 – 1150 Bruxelles – Belgique TVA: BE. 859.924.893  
Wellness Paladins et ses fournisseurs d’informations ont apporté un soin extrême au contenu de l’information diffusée mais ils 
ne peuvent être tenus responsables d’éventuels dérangements, interruptions ou erreurs dans la publication électronique de 
www.obiwell.com et/ou www.wellness-paladins.be et de services d’informations apparentés. 
Le contenu du site web est sujet à modifications. Wellness Paladins peut ainsi appliquer des modifications à tout moment sans 
avertissement. 
En créant un lien vers le site web d’un tiers, Wellness Paladins ne garantit pas l’exactitude et/ou la qualité de l’information qui 
peut y être trouvée.  
Les textes, pages, illustrations et autre matériel sur ce site sont protégés par le droit de propriété intellectuel de Wellness 
Paladins ou les entreprises mentionnées sur le site. 
L’information sur le site ne peut être totalement ou partiellement répandue sans l’autorisation préalable et écrite de Wellness 
Paladins. 
En visitant ou utilisant le présent site web, vous marquez votre accord sur ces conditions générales. 
Toutes les remarques et suggestions sont les bienvenues. Nous contacter au 070/233 907 ou par courriel : cs@wellness-
paladins.be 
 
VIE PRIVEE 
Les données personnelles concernant nos titulaires ou utilisateurs inscrits sur le site web sont utilisées pour vous fournir les 
informations que vous avez sollicité, et pour vous informer sur les avantages et activités liés à la carte. 
En vous enregistrant vous pouvez préciser vos centres d’intérêts mais ce n’est pas obligatoire et vous avez toujours la possibilité 
de vérifier, modifier ou même supprimer vos données. Votre login et mot de passes sont électroniquement stockés dans un 
“cookie” (si vous avez activé la possibilité de garder des cookies), afin de faciliter le prochain accès à votre page personnelle. 
Le responsable du traitement des données: Wellness Paladins Sprl, Avenue des Ajoncs 8 – 1150 Bruxelles. 

 
GARANTIE DE REDUCTION 
Tous les commerçants et entreprises affiliés au programme « Wellness Card » de Wellness Paladins ont signé un accord, dans 
lequel ils déclarent que les détenteurs de la carte « Wellness Card » ont droit à une remise et/ou à un avantage. Ces remises et 
avantages sont valables tant que les commerces sont mentionnés sur le site web et/ou dans le catalogue « Wellness Card 
Catalogue » le plus récent. 
Si vous n’obtenez pas votre remise, vous êtes prié de nous envoyer le bon de caisse dans les quinze jours. Le remboursement 
de votre remise sera garanti si vous avez respecté les conditions. Les titulaires de carte qui se comporteraient de manière 
inappropriée dans les établissements et/ou commerces partenaires ne pourraient justifier d’un quelconque remboursement ou 
d’une quelconque compensation. 
Wellness Paladins Sprl, Service Clients, Avenue des Ajoncs 8 – 1150 Bruxelles 
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